W amalat
Bank Muamalat
21 November 2025

Notice on the Revision of Fees and Charges for Home Financing

Dear Valued Customers,

Thank you for choosing Bank Muamalat Malaysia Berhad (BMMB) as your preferred

banking partner and for your continued support.

Please be informed that the fees and charges for Home Financing will be revised

effective 12 December 2025. The details are as follows:

a) Home  Financing  Account | ¢ RM 10 per extraction (hardcopy), regardless of
Statement the number of yearly statements requested.

e Free for softcopy of the statements.

b) Photocopy and/or Certification | « RM 10 per document (hardcopy).
of Home Financing Documents

Free for the softcopy of the documents.

c) EPF Confirmation Letter | RM 19.60 per request.
(Hardcopy)

If you have any enquiries, please do not hesitate to contact our 24-hour Customer
Careline at 03-26005500, visit any of our branches, or log on to our website at

www.muamalat.com.my.

We value your relationship with us and look forward to continuing to serve you.

Thank you.


http://www.muamalat.com.my/
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Notis Perubahan Yuran dan Caj bagi Pembiayaan Perumahan

Para pelanggan yang dihormati,

Terima kasih kerana memilih Bank Muamalat Malaysia Berhad (BMMB) sebagai rakan

perbankan pilihan anda dan atas sokongan berterusan anda.

Dimaklumkan bahawa yuran dan caj bagi Pembiayaan Perumahan akan dikemaskini

berkuat kuasa mulai 12 Disember 2025. Maklumat terperinci adalah seperti berikut:

a) Penyata Akaun Pembiayaan | ¢ RM 10 bagi setiap salinan bercetak, tanpa
Perumahan mengira bilangan penyata tahunan yang
diminta.

e Percuma bagi penyata dalam bentuk salinan
digital.

b) Salinan dan/atau Sijil Dokumen | « RM 10 bagi setiap dokumen bercetak.

Pembiayaan Perumahan e Percuma bagi dokumen dalam bentuk salinan

digital.

c) Surat  Pengesahan  KWSP | RM 19.60 bagi setiap permintaan.
(Salinan bercetak)

Sila layari laman sesawang kami atau membuat permintaan salinan dokumen daripada

wakil kami di cawangan berdekatan anda.

Sekiranya anda mempunyai sebarang pertanyaan, sila hubungi Customer Careline 24
jam kami di 03-26005500, kunjungi cawangan kami atau layari laman web kami di

www.muamalat.com.my.

Kami menghargai hubungan anda bersama kami dan berharap dapat terus

memberikan perkhidmatan terbaik.

Terima kasih.


http://www.muamalat.com.my/

