N amalat
Bank Muamalat

21 October 2025

Public Notice

Dear Valued Customers,

Bank Muamalat Malaysia Berhad (“Bank Muamalat”) wishes to inform the public
that its gold investment product, Muamalat Gold-i (“MG-i"), is an exclusive offering
by the Bank. The product is developed to provide customers with a trusted and
Shariah-compliant avenue for gold investment.

Please be advised that MG-i is solely offered by Bank Muamalat. Any other gold
products, investment schemes, or trading platforms promoted or managed by third-
party companies or entities are not affiliated with, endorsed by, or authorised by Bank
Muamalat.

Bank Muamalat shall not be held liable for any losses or damages arising from the use
of, or reliance on, services and products offered by unaffiliated third parties dealing
in gold-related products or investment schemes.

For further information or assistance regarding MG-i, or to learn more about our gold
investment offerings, please contact Bank Muamalat directly.

Our Customer Service Team is ready to assist you in making informed and responsible
financial decisions.

Contact Us:
03-2600 5500 - Customer Service Team

Thank you.
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Notis Umum

Pelanggan yang Dihargai,

Bank Muamalat Malaysia Berhad (“Bank Muamalat”) ingin memaklumkan bahawa
produk pelaburan emasnya, Muamalat Gold-i (“MG-i"), adalah penawaran eksklusif
daripada Bank Muamalat. Produk ini dibangunkan bagi menyediakan pelanggan
dengan pilihan pelaburan emas yang dipercayai serta mematuhi prinsip Syariah.

Untuk makluman umum, MG-i hanya ditawarkan secara eksklusif oleh Bank
Muamalat. Sebarang produk emas, skim pelaburan atau platform dagangan yang
dikendalikan oleh syarikat atau entiti pihak ketiga tidak mempunyai sebarang kaitan,
pengiktirafan atau kebenaran daripada Bank Muamalat.

Bank Muamalat tidak akan bertanggungjawab terhadap sebarang kerugian atau
kerosakan yang berpunca daripada penggunaan atau pergantungan terhadap
perkhidmatan dan produk yang ditawarkan oleh pihak ketiga yang tidak mempunyai
kaitan dengan Bank dalam urusan berkaitan produk atau skim pelaburan emas.

Untuk sebarang pertanyaan atau maklumat lanjut mengenai MG-i, atau untuk
mengetahui lebih lanjut mengenai penawaran pelaburan emas kami, sila hubungi
Bank Muamalat secara terus.

Pasukan Khidmat Pelanggan kami sedia membantu anda membuat keputusan
kewangan yang bijak dan bertanggungjawab.

Hubungi Kami:
03-2600 5500 - Pasukan Khidmat Pelanggan

Sekian, terima kasih.



