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PRODUCT DISCLOSURE SHEET (PDS)

Read this Product Disclosure Sheet before you decide to take
the Foreign Currency Current Account-i (FCCA-i) product. Be
sure to also read the Terms and Conditions of the product. Seek
clarification from us if you do not understand any part of this
document or the general terms.

What is this product about?

Foreign Currency Current Account-i (FCCA-i) is an account
maintained in a bank in another currency other than the
currency of the country in which the bank is located based on
Shariah concept of Qard and Bai' Al-Sarf. The purpose of FCCA-i
is for the fully guaranteed repayment of fund receipt/ deposit
and to make payment in foreign currency. There are several of
currency types offered such as US Dollar, Great Britain Pound
(GBP), European Euro, Australian Dollar, Japanese Yen, SG
Dollar, HK Dollar, United Arab Emirates Dirham, Saudi Riyal
and Qatar Riyal. This deposit product is protected by
Perbadanan Insurans Deposit Malaysia (PIDM) up to RM
250,000 for each depositor.

What is the Shariah concept applicable?

This product is based on the Shariah principles of Qard and Bai’
Al-Sarf. Qard means fully repayment with guarantee. It refers to a
contract of lending money by a lender (Customer) to a borrower
(Bank) where the latter is bound to repay an equivalent
replacement amount of the lender. Bai’ al-Sarf refers to a contract
of sale and purchase of currency.

What do I get from this product?

e Initial deposit: 500 units of every currency except for
Japanese Yen e.g. USD500, GBP500, JPY50,000.
e No daily transaction limit.
e Type of account offered:
(@) Export Proceeds Account (EPA)
(b) Non-Export Proceeds Account (NEPA)
(c) Employment and Education Account (EEA)

e The hibah is given to customer based on the discretion of the
Bank. Hibah is a transfer of ownership of an asset from a
donor to a recipient without any consideration.

What are my obligations?

. The Customer shall maintain a MYR Current Account with
the Bank for accommodating the transaction in MYR.

e The Customer’s overnight limit will be depending on the
product opened by the branch and to be guided by the
Exchange Control Notices (ECM 7 and ECM 16).

e  Withdrawals in foreign currency notes and coins are not
allowed.

e The Bank shall provide a statement of FCCA-i once a month
unless there is no transaction during the month.

5.

What are the fees and charges I have to pay?

Kindly refer to www.muamalat.com.my — Fees and Charges

Note:

e We will communicate to you at least 21 calendar days prior to
the effective date of implementation if there are any changes
in fees and charges that are applicable to this product.

What are the major risks?

The exchange rate risk may be involved for the Account with the
Bank whereby the adverse exchange rate movement may result
in a depletion or diminution of the Account.

What do I need to do if there are changes to my contact
details?

It is important that you inform us on any changes in your contact
information to ensure that all correspondences reach you in a
timely manner.

Tel : 03-26005500
Website www.muamalat.com.my
Branches Any nearby BMMB branches

Where can I get assistance and redress?

e If you wish to make a complaint on the product or services
provided by us, you may contact us at:

Write in to Bank Muamalat Malaysia Berhad
Customer Service Department

Level 19, Menara Bumiputra

21 Jalan Melaka, 50100 Kuala Lumpur.

Tel : 03-26005500

E-mail feedback@muamalat.com.my
Website www.muamalat.com.my

e If your query or complaint is not satisfactorily resolved by
us, you may contact Bank Negara Malaysia LINK or

TELELINK at:
Write in to Bank Negara Malaysia

Block D, Bank Negara Malaysia
Jalan Dato’ Onn
50480 Kuala Lumpur

Tel : 1-300-88-5465

Fax : 03-21741515

E-mail bnmtelelink@bnm.gov.my
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9. Where can I get further information?

Should you require additional information on this product,
kindly refer to the product brochure that is available at all our
branches and at our website at www.muamalat.com.my.

10. Other products available?

Savings Account-i
Current Account-i
Fixed Term Account-i

IMPORTANT NOTE:

FOREIGN CURRENCY CURRENT ACCOUNT-i (FCCA-i) IS PROTECTED BY PERBADANAN INSURANS
DEPOSIT MAT.AYSTA (PTDM) TJP TO RM 250.000 FOR EACH DEPOSITOR.

The information provided in this product disclosure sheet is valid as at: 6 November 2020
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Date :

RISALAH PENDEDAHAN PRODUK (RPP)

Sila baca Risalah Pendedahan Produk ini sebelum anda
membuat keputusan untuk memohon produk Akaun Semasa-i
Mata Wang Asing (FCCA-i). Sila baca Terma & Syarat produk
ini. Sila dapatkan penjelasan daripada kami sekiranya anda
tidak memahami bahagian di dalam dokumen ini atau terma-
terma am.

1. Apakah yang perlu saya ketahui mengenai produk ini?

Akaun Semasa Mata Wang Asing-i (FCCA-i) ialah akaun yang
dikekalkan di dalam sesebuah bank dalam mata wang selain
daripada mata wang negara tersebut yang berlandaskan
kepada konsep Syariah Qard dan Bai’ Al-Sarf. Tujuannya
adalah untuk jaminan pinjaman dana/ deposit serta membuat
pembayaran dalam mata wang asing. Terdapat beberapa jenis
mata wang yang ditawarkan seperti US Dollar, Great Britain
Pound (GBP), European Euro, Australian Dollar, Yen Jepun,
SG Dollar, HK Dollar, United Arab Emirates Dirham, Saudi
Riyal dan Qatar Riyal. Akaun deposit ini dilindungi oleh
Perbadanan Insurans Deposit Malaysia (PIDM) setakat RM
250,000 bagi setiap pendeposit.

2. Apakah konsep Syariah yang digunakan?

Produk ini adalah berlandaskan prinsip-prinsip Syariah Qard
dan Bai’ Al-Sarf. Qard bermaksud pinjaman dengan jaminan.
Kontrak ini merujuk kepada transaksi antara pemberi pinjaman
(Pelanggan) dan peminjam (Bank). Bai” Al-Sarf merujuk kepada
kontrak jualan dan belian mata wang.

3. Apakah vang akan saya perolehi daripada produk ini?

e Deposit Permulaan: 500 units bagi setiap mata wang
kecuali Yen Jepun e.g. USD500, GBP500, JPY50,000.

e  Tiada had transaksi harian.
e  Jenis akaun yang ditawarkan:
(a) Akaun Hasil Eksport (AHE)
(b) Akaun Hasil Bukan Eksport (AHBE)
(c) Akaun Pekerjaan dan Pendidikan (APP)

e Hibah diberikan kepada pelanggan atas budi bicara pihak
Bank. Hibah bermaksud pemberian pemilikan sesuatu
barang kepada seseorang tanpa sebrang balasan.

4. Apakah tanggungjawab saya?

e  Pelanggan akan membuka Akaun Semasa Ringgit Malaysia
dengan pihak Bank bagi tujuan memudahkan transaksi
dalam MYR.

e Had semalaman Pelanggan adalah bergantung kepada
produk yang telah dibuka oleh cawangan dan berpandu
kepada Notis Kawalan Pertukaran (ECM 7 dan ECM 16).

e  Pengeluaran dalam wang kertas dan syiling mata wang
asing adalah tidak dibenarkan.

e  Pijhak bank akan menyediakan penyata akaun (FCCA-
i)pada setiap bulan melainkan tiada sebarang transaksi
pada bulan tersebut.

5. Apakah fi dan caj yang perlu saya bayar?

Untuk maklumat lanjut mengenai fi dan caj, sila rujuk kepada
www.muamalat.com.my — Fees and Charges

Nota:

e Pihak Bank akan memaklumkan kepada anda sekurang-
kurangnya 21 hari kalendar sebelum tarikh pelaksanaan
berkuat kuasa sekiranya terdapat sebarang perubahan di
dalam yuran dan caj yang dikenakan ke atas produk ini.

6. Apakah risiko utama?

Risiko kadar pertukaran mungkin boleh terlibat bagi Akaun
dengan pihak Bank di mana kadar pertukaran yang teruk boleh
mengakibatkan pengurangan atau penyusutan nilai Akaun
tersebut.

7. Apakah yang perlu saya lakukan sekiranya terdapat
perubahan maklumat untuk dihubungi?

Adalah penting untuk menghubungi pihak Bank dengan
segera sekiranya berlaku perubahan maklumat untuk
memastikan surat menyurat diterima tepat pada masanya.

Tel : 1300-88-8787
Lamanweb : www.muamalat.com.my
Cawangan : Mana-mana cawangan BMMB yang
berdekatan

8. Di manakah saya boleh mendapatkan bantuan atau
pembelaan?

e Jika anda ingin membuat sebarang aduan mengenai
produk atau servis yang kami sediakan, sila hubungi kami

di:
Tulis : Bank Muamalat Malaysia Berhad
kepada Customer Service Department
Level 19, Menara Bumiputra
21 Jalan Melaka, 50100 Kuala Lumpur.
Tel : 1300-88-8787
Emel : feedback@muamalat.com.my
Lamanweb : www.muamalat.com.my

e Jika soalan atau aduan anda tidak diselesaikan dengan
sepenuhnya oleh kami, anda boleh menghubungi Bank
Negara Malaysia LINK atau TELELINK di:

Tulis : Bank Negara Malaysia
kepada Block D, Bank Negara Malaysia
Jalan Dato’ Onn
50480 Kuala Lumpur
Tel : 1-300-88-5465
Fax : 03-21741515
Email : bnmtelelink@bnm.gov.my

9. Dimanakah saya boleh mendapatkan maklumat lanjut?

Sekiranya anda memerlukan maklumat lanjut mengenai produk
ini, sila rujuk risalah produk yang boleh didapati di semua
cawangan kami atau layari laman sesawang kami di
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Sila baca Risalah Pendedahan Produk ini sebelum anda
membuat keputusan untuk memohon produk Akaun Semasa-i
Mata Wang Asing (FCCA-i). Sila baca Terma & Syarat produk
ini. Sila dapatkan penjelasan daripada kami sekiranya anda
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terma am.

www.muamalat.com.my.

10. Produk-produk deposit lain yang sedia ada:-

e  Akaun Simpanan-i
e  Akaun Semasa-i
e  Akaun Berjangka Tetap-i

NOTA PENTING:

AKAUN SEMASA MATA WANG ASING-i ADALAH DILINDUNGI OLEH PERBADANAN INSURANS
DEPOSIT MALAYSIA (PIDM) SETAKAT RM 250,000 BAGI SETIAP PENDEPOSIT

Maklumat vang diberikan di dalam risalah pendedahan produk ini adalah sah pada: 6 November 2020
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