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EXCLUSIVE PUSPAKOM INSPECTION PRIVILEGE FOR USED CAR DEALERS
CAMPAIGN

The following Terms and Conditions (“T&C”) apply to Exclusive PUSPAKOM Inspection
Privilege for Used Car Dealers Campaign (“Campaign”) offered by Bank Muamalat Malaysia
Berhad (196501000376 (6175W)) (“BMMB”).

THE CAMPAIGN PERIOD
The Campaign commences on 1st September 2026 until 28th February 2027.
ELIGIBILITY CRITERIA

1. The Campaign applies to eligible Used Car Dealers whose customers purchase used
private passenger vehicles and apply for MVF-i with BMMB.

2. The vehicle must be privately registered, fully settled, and free from major damage or
legal issues. Commercial vehicles, motorcycles, company-registered units, and heavily
modified cars are not eligible.

3. Any vehicle financing application under this Campaign shall be subject to the Bank's
applicable financing terms and conditions, which shall be read together with these

Terms and Conditions. Please refer to www.muamalat.com.my for further details.

4. Only financing applications secured with Auto Financing Takaful Term (AFTT) will
be eligible for the benefits under this Campaign.

5. The allocation of the Exclusive Inspection Slot is subject to the submission of complete
financing documentation by the eligible Used Car Dealer, the execution of financing
agreement by BMMB and the customer, and the successful e-Hakmilik registration by

BMMB.


http://www.muamalat.com.my/
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CAMPAIGN FEATURES

1. Purpose of Campaign
To offer the eligible Used Car Dealers exclusive priority inspection booking channels
and accelerate transaction timelines for pre-owned car dealers.
2. Dealer’s Obligations
Submit financing applications for eligible vehicles to BMMB;
b. Submit accurate vehicle information, including condition, mileage, ownership
status, and encumbrances;
c. Ensure all vehicles listed for the inspection are free from undisclosed defects
or fraudulent documentation;
d. Cooperate with the inspections, verification processes and any due diligence
required by BMMB;
e. Comply with all instructions, timelines, and documentation requirements
issued by BMMB.
3. Documents Required
a. Completed vehicle listing;
b. Completed Customer’s vehicle financing documentation;
c. Registered and completed e-Hakmilik Form of the vehicles.
4. Exclusive Inspection Slot Provision
BMMB may, at its discretion, allocate an Exclusive Car Inspection Slot (“Inspection
Slot”) to eligible Used Car Dealers for the purpose of conducting vehicle condition
assessments required for financing approval. The Inspection Slot is strictly limited in
number, subject to operational capacity, and will be issued on a first-come,

first-served basis.

Allocation of an Inspection Slot does not constitute a guarantee of financing
approval. BMMB reserves the right to:
o Limit the number of Inspection Slots available during any period;
o Withdraw or reassign an Inspection Slot if the dealer fails to present the vehicle
at the scheduled time;
e Modify or suspend the Inspection Slot program without prior notice where
operational or regulatory requirements necessitate such action.
Dealers receiving an Inspection Slot must ensure the vehicle is made available at the

designated inspection location, in a condition suitable for assessment, and within the
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time window communicated by BMMB. Failure to comply may result in forfeiture of

the allocated slot, with no obligation on BMMB to provide a replacement.

GENERAL TERMS

a.

The eligible Used Car Dealers are advised to read and understand this T&C before
participating in this Campaign.

By participating in the Campaign, all eligible Used Car Dealers are deemed to have
read, understood and agreed to be bound by this T&C and agree that any decisions
of BMMB in relation to every aspect of the Campaign shall be final and conclusive.
To participate in the Campaign, the eligible Used Car Dealers must fall within the
Eligibility Criteria. Unless stated otherwise by BMMB, the eligible Used Car Dealers
are not required to fill in any application form to participate in the said Campaign.
Please read our Personal Data Protection Notice (“Notice”) before participating in
this Campaign. By participating in this Campaign, the eligible Used Car Dealers
hereby agree and consent to their data being collected, processed and used by BMMB
in accordance with the Personal Data Protection Act, 2010 and BMMB Privacy

Notice, which may be viewed on www.muamalat.com.my for:

i The purposes of this Campaign; and

ii. Marketing and promotional activities, that are strictly limited to
this Campaign only and shall not be used for any general
marketing purposes. Any use and/or publication of details
provided in connection with this Campaign, including entries,
interview materials, responses and related photographs, shall be
solely for purposes directly related to this Campaign.

iii. Notwithstanding the above, Bank shall protect the personal data
of the eligible Used Car Dealers, and the the eligible Used Car
Dealers may further agree to co-operate and participate in all
reasonable advertising and publicity activities of BMMB in
relation to the Campaign without any compensation and/or
consideration.

iv. The eligible Used Car Dealers may opt out from the above consent
statement by contacting BMMB through the contact number
provided in this T&C.


http://www.muamalat.com.my/
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All parties are expected to understand and comply with the Malaysian Anti-
Corruption Commission Act 2009 (including any amendment thereof). BMMB
reserves the right to report any actions or activities suspected of being criminal in
nature to the police or other relevant authorities and include terminating the
transaction hereof.

The Campaign is subject to all prevailing provisions of the Islamic Financial Services
Act 2013 (“IFSA”) and Anti-Money Laundering, Anti-Terrorism Financing, Anti-
Restricted Activity Financing and Proceeds of Unlawful Activities Act 2001 (AMLA).
BMMB reserves the right to amend, cancel, terminate, suspend the Campaign and
this T&C to notify customers within 21 days prior to the date of amendment,
cancellation, termination or suspension. The mode of notification could be in writing,
via electronic means or display of notices at BMMB’s branches and website at

www.muamalat.com.my. For the avoidance of doubt, cancellation, termination or

suspension by BMMB of the Campaign and this T&C shall not entitle the eligible
Used Car Dealers who participate in this Campaign to any claim or compensation
against BMMB for any losses or damages whatsoever suffered or incurred as a direct
and indirect result of the act of cancellation, termination or suspension.

The eligible Used Car Dealers are advised to access BMMB’s website from time to
time to view this T&C and to ensure to be kept up to date on any changes or
variation to this T&C thereof.

This T&C herein shall be governed by and construed in accordance with the laws of
Malaysia and the rules, regulations and guidelines of Bank Negara Malaysia (BNM),
Shariah Advisory Council of BNM and other relevant bodies and authority, in force
from time to time and the eligible Used Car Dealers agree to submit to the
jurisdiction of the Courts of Malaysia.

For more information, please visit Bank Muamalat branches or call our Contact
Centre and Customer Care at 03-26005500 or visit our website at

http://www.muamalat.com.my. Alternatively, for feedback and/or complaints

submissions, the eligible Used Car Dealers may choose to e-mail BMMB their

feedback at feedback@muamalat.com.my.

In the event of any inconsistency or discrepancy between the English version of this
T&C and the translation of this T&C in any language, the English version shall
prevail. The terms and conditions including the discretion rights and/or power

given to any parties under this T&C shall be subject to Shariah principles.


http://www.muamalat.com.my/
http://www.muamalat.com.my/
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KEMPEN EKSKLUSIF PEMERIKSAAN PUSPAKOM BAGI PENGEDAR KENDERAAN

TERPAKAI

Terma dan syarat (T&S) berikut adalah untuk Kempen Eksklusif Pemeriksaan PUSPAKOM

Bagi Pengedar Kereta Terpakai (“Kempen”) oleh Bank Muamalat Malaysia Berhad
196501000376 (6175W) (“BMMB”).

TEMPOH KEMPEN

Tempoh Kempen bermula daripada 1 September 2026 hingga 28 Februari 2027.

KRITERIA KELAYAKAN

1.

Kempen ini terpakai kepada Pengedar Kereta Terpakai layak yang pelanggannya
membeli kenderaan penumpang persendirian terpakai dan memohon MVF-i
dengan BMMB.

Kenderaan mestilah didaftarkan atas nama persendirian, telah diselesaikan
sepenuhnya, serta bebas daripada kerosakan besar atau isu undang-undang.
Kenderaan komersial, motosikal, unit berdaftar atas nama syarikat dan kereta yang
diubah suai secara keterlaluan adalah tidak layak.

Sebarang permohonan pembiayaan kenderaan di bawah Kempen ini adalah
tertakluk kepada terma dan syarat pembiayaan Bank yang berkenaan, yang harus
dibaca bersama-sama dengan Terma dan Syarat ini. Sila rujuk

www.muamalat.com.my untuk butiran lanjut.

Hanya permohonan pembiayaan yang dilindungi dengan Auto Financing Takaful
Term (AFTT) layak untuk menerima manfaat Kempen ini.

Peruntukan Slot Pemeriksaan Eksklusif adalah tertakluk kepada penyerahan
dokumentasi pembiayaan yang lengkap oleh Pengedar Kereta Terpakai yang layak,
pelaksanaan perjanjian pembiayaan oleh BMMB dan pelanggan, serta kejayaan

pendaftaran e-Hakmilik oleh BMMB.


https://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.muamalat.com.my
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CIRI-CIRI KEMPEN

1. Tujuan Kempen
Untuk menawarkan saluran tempahan keutamaan yang eksklusif kepada Pengedar
Kereta Terpakai yang layak di Malaysia sahaja serta mempercepatkan tempoh masa
transaksi bagi pengedar kereta terpakai.
2. Tanggungjawab Pengedar
a. Mengemukakan permohonan pembiayaan untuk kenderaan yang layak
kepada BMMB;
b. Mengemukakan maklumat kenderaan yang tepat, termasuk keadaan,
perbatuan (mileage), status pemilikan, dan bebanan;
c. Memastikan semua kenderaan yang disenaraikan untuk pemeriksaan adalah
bebas daripada kecacatan yang tidak didedahkan atau dokumentasi palsu;
d. Bekerjasama dalam pemeriksaan, proses pengesahan dan sebarang usaha
wajar (due diligence) yang dikehendaki oleh BMMB;
e. Mematuhi semua arahan, tempoh masa dan keperluan dokumentasi yang
dikeluarkan oleh BMMB.
3. Dokumen yang diperlukan
a. Senarai kenderaan yang lengkap (Vehicle Listing)
b. Dokumentasi Pembiayaan Pelanggan
c. Borang e-Hakmilik yang berdaftar dan lengkap
4. Peruntukan Slot Pemeriksaan Eksklusif
BMMB boleh, atas budi bicaranya yang mutlak, memperuntukkan Slot Pemeriksaan
Kereta Eksklusif (“Slot Pemeriksaan”) kepada Pengedar Kereta Terpakai yang layak
bagi tujuan menjalankan penilaian keadaan kenderaan yang diperlukan untuk
kelulusan pembiayaan. Slot Pemeriksaan ini adalah sangat terhad dari segi jumlah,
tertakluk kepada kapasiti operasi, dan akan diberikan atas dasar siapa cepat, dia
dapat.
Peruntukan Slot Pemeriksaan tidak membentuk suatu jaminan kelulusan
pembiayaan. BMMB berhak:
e Mengehadkan jumlah Slot Pemeriksaan yang tersedia dalam mana-mana
tempoh;
¢ Menarik balik atau memperuntukkan semula Slot Pemeriksaan sekiranya

pengedar gagal mengemukakan kenderaan pada masa yang dijadualkan;
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e Mengubah suai atau menggantung program Slot Pemeriksaan tanpa notis
awal sekiranya keperluan operasi atau kawal selia memerlukan tindakan
sedemikian diambil.

Pengedar yang menerima Slot Pemeriksaan mestilah memastikan kenderaan

disediakan di lokasi pemeriksaan yang ditetapkan, dalam keadaan yang sesuai

untuk penilaian, dan dalam tempoh masa yang dimaklumkan oleh BMMB.

Kegagalan untuk mematuhi arahan ini boleh mengakibatkan slot yang

diperuntukkan dilucutkan hak, tanpa sebarang kewajipan bagi pihak BMMB

untuk menyediakan pengganti.

TERMA-TERMA AM

a. Pengedar Kereta Terpakai yang layak dinasihati untuk membaca dan memahami

T&S di sini sebelum mengambil bahagian di dalam Kempen ini.

b. Dengan mengambil bahagian di dalam Kempen ini, Pengedar Kereta Terpakai yang

C.

layak di anggap telah membaca, faham dan bersetuju untuk terikat dengan T&S
serta bersetuju dengan segala keputusan BMMB di dalam setiap aspek Kempen ini
adalah muktamad dan konklusif.

Untuk mengambil bahagian di dalam Kempen ini, pelanggan mestilah termasuk di
dalam Kriteria Kelayakan. Melainkan dinyatakan sebaliknya oleh pihak BMMB,
Pengedar Kereta Terpakai yang layak tidak perlu melengkapkan apa-apa borang
permohonan untuk mengambil bahagian di dalam Kempen tersebut.

Sila baca Notis Perlindungan Data Peribadi (“Notis”) kami sebelum mengambil
bahagian dalam Kempen ini. Dengan mengambil bahagian dalam Kempen ini,
pelanggan dengan ini bersetuju dan memberi keizinan kepada data mereka untuk
dikumpul, diproses, dan digunakan oleh BMMB mengikut Akta Perlindungan Data
Peribadi 2010 dan Notis Privasi BMMB, yang boleh dilayari di

www.muamalat.com.my, bagi:

L. Tujuan Kempen ini; dan

ii. Aktiviti pemasaran dan promosi, yang dihadkan secara khusus kepada
Kempen ini sahaja dan tidak akan digunakan untuk sebarang tujuan
pemasaran am. Sebarang penggunaan dan/atau penerbitan maklumat yang
dikemukakan berkaitan dengan Kempen ini, termasuk penyertaan, bahan
temu bual, maklum balas, dan gambar berkaitan, hendaklah semata-mata

untuk tujuan yang berkaitan secara langsung dengan Kempen ini.


https://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.muamalat.com.my%2F
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iii. Walau apa pun perkara di atas, Bank akan melindungi data peribadi
Pengedar Kereta Terpakai yang layak, dan Pengedar Kereta Terpakai
yang layak boleh bersetuju selanjutnya untuk bekerjasama dan mengambil
bahagian dalam semua aktiviti pengiklanan dan publisiti BMMB yang
munasabah berkaitan dengan Kempen ini tanpa sebarang pampasan
dan/atau balasan. Pelanggan boleh menarik balik keizinan daripada
kenyataan persetujuan di atas dengan menghubungi BMMB melalui nombor
hubungan yang disediakan dalam T&sS ini.

e. Semua pihak perlu memahami dan mematuhi Akta Suruhanjaya Pencegahan
Rasuah Malaysia 2009 (termasuk sebarang pindaan). BMMB berhak untuk
melaporkan tindakan atau aktiviti yang disyaki bersifat jenayah kepada polis atau
pihak berkuasa lain yang berkaitan termasuk menghentikan transaksi ini.

f. Kempen ini adalah tertakluk kepada semua peruntukan yang termaktub di dalam
Akta Perkhidmatan Kewangan Islam 2013 dan juga Akta Pencegahan Pengubahan
Wang Haram, Pencegahan Pembiayaan Keganasan, Pencegahan Pembiayaan
Aktiviti Terlarang dan Hasil daripada Aktiviti Haram 2001 (AMLA).

g. BMMB berhak untuk meminda, membatalkan, menamatkan, atau menggantung
Kempen ini serta Terma dan Syarat (T&S) ini dengan memberikan notis kepada
Pengedar Kereta Terpakai yang layak dalam tempoh 21 hari sebelum tarikh
pindaan, pembatalan, penamatan, atau penggantungan tersebut. Kaedah
pemberitahuan boleh dibuat secara bertulis, melalui media elektronik, atau melalui
paparan notis di cawangan-cawangan BMMB serta laman web di

www.muamalat.com.my. Bagi mengelakkan sebarang keraguan, pembatalan,

penamatan, atau penggantungan Kempen ini serta T&S ini oleh BMMB tidak akan
memberi hak kepada Pengedar Kereta Terpakai yang layak yang menyertai Kempen
ini untuk menuntut sebarang tuntutan atau ganti rugi terhadap BMMB bagi
sebarang kerugian atau kerosakan dalam apa jua bentuk sekalipun yang dialami
atau ditanggung secara langsung atau tidak langsung akibat daripada tindakan
pembatalan, penamatan, atau penggantungan tersebut.

h. Pengedar Kereta Terpakai yang layak adalah dinasihatkan untuk melayari laman
sesawang BMMB dari semasa ke semasa untuk menyemak T&S Kempen untuk
mengambil maklum atas sebarang perubahan atau pindaan kepada T&S.

i. Semua T&S di dalam ini adalah tertakluk dan akan ditafsirkan mengikut undang-

undang Malaysia dan peraturan dan garis panduan Bank Negara Malaysia (BNM),
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Majlis Penasihat Syariah BNM dan badan-badan dan pihak berkuasa lain yang
relevan, yang berkuat-kuasa dari semasa ke semasa dan Pengedar Kereta Terpakai
yang layak bersetuju dengan untuk terikat dengan bidang kuasa Mahkamah-
mahkamah Malaysia.

Untuk maklumat lanjut, sila kunjungi cawangan Bank Muamalat atau hubungi
Pusat Hubungan dan Khidmat Pelanggan kami di talian 03-26005500 atau layari

tapak web kami di http://www.muamalat.com.my. Sebagai alternatif, untuk

penyerahan maklum balas dan/atau aduan, pelanggan yang layak boleh memilih
untuk menghantar e-mel maklum balas mereka kepada BMMB di

feedback@muamalat.com.my.

. Sekiranya terdapat ketidakselarasan atau percanggahan di antara T&S dalam versi
Bahasa Inggeris dan terjemahannya dalam mana-mana bahasa, versi Bahasa
Inggeris akan digunapakai. Sekiranya terdapat ketidakselarasan antara T&S ini dan
mana-mana risalah, bahan-bahan pemasaran dan promosi yang berkaitan dengan

Kolaborasi atau promosi ini, T&S dalam versi Bahasa Inggeris adalah terpakai.
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